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Effiziente Implementierung standardisierter Geschäftsprozesse - Von der Methode
zum klickbaren Prototypen
Der Kurs "Effiziente Implementierung standardisierter Geschäftsprozesse - von der Methode zum klickbaren Prototypen"
vermittelt eine tool-gestützte, strukturierte Vorgehensweise, mit welcher standardisierte Geschäftsprozesse in kurzer
Zeit in der Prozess-, Daten- und Formularebene erfasst und nach interativem Vorbild in einen klickbaren Prototypen
überführt werden können.

Kursinhalte / contents
"Big Picture" des Geschäftsprozessmanagements
- Prozess-Strategie
- Prozessarchitektur
- Prozess-Organisation
- Prozessausführung und -implementierung
- Prozessanalyse und -modellierung
- Prozessoptimierung und -simulation
- Prozess-Controlling
Die Workflowing Methode
- Das Last Mile Problem als Absprungbasis
- Vorstellung und Erklärung der Workflowing Methode
- Methodenanwendung anhand eines Praxisbeispiels

Voraussetzung / preconditions
Grundlagenwissen im Bereich Geschäftsprozessmanagement und der Analyse, Modellierung und Optimierung von
Geschäftsprozessen sollte vorhanden sein

Zertifikat / Certificate
Nach Kursende steht ein Zertifikat unter https://www.uebzo.de/kurse/service/login zum Download bereit. Für den
Download benötigen Sie lediglich Ihre persönlichen Login-Daten.

Zielsetzung / Aim
Nach Abschluss des Kurses,

haben die Teilnehmer*innen einen Überblick über die theoretischen Grundlagen des operativen und strategischen
Geschäftsprozessmanagements

können die Teilnehmer*innen relevante Fragestellungen des Geschäftsprozessmanagements im strategischen und
operativen Gesamtkontext einordnen

kennen die Teilnehmer*innen praxistaugliche Tools und Methoden zur Bearbeitung des operativen
Geschäftsprozessmanagements im Bereich der Prozessanalyse- und modellierung sowie Prozessausführung und
-implementierung

Zielgruppe / Target group
Prozessverantwortliche, leitende Angestellte im prozess- und/oder IT-Umfeld

Kursnummer / Designation of the course
WBD-GEPRO

Freie Plätze / Available capacity
Auf Anfrage / On request

Seminargebühr / Fee
€ 800,00
Alle unsere Preise sind umsatzsteuerfrei nach § 4 Nr. 22a UStG.

Veranstaltungsort / Venue
Science Park C4
Paul-Engel-Straße 1
92729 Weiherhammer
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Ihre Ansprechpartner / Contact persons
Katrin Büttner
Administration & Organisation
+49 9605 919 854

Florian Waldeck
+49 9605 919 9353

Link zum Kurs
https://www.uebzo.de/kurse/kurs/2732
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